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■受検者フロー

② メールアドレス登録
受検者の方は受検申請画面の新規登録よりメールアドレスを登
録します。
「受検者情報登録用URL」が記載されたメールが送付されます。

◆日本FP協会でのCBT試験は下記のような流れで進みます。

CBT試験とは、Computer-Based Testingの略称で、パソコンの設置されている会場でパソコンを
使って受検する試験形式です。

③ 受検者情報の登録
メールに記載されている受検者情報登録用URLにアクセスし、
受検申請に必要な個人情報を入力し、登録します。
この時点で受検者ページが開設されます。

④ 受検者ページログイン・
受検申請

受検者ページにログインし、「CBT団体申込」へ進みます。
試験、日程、会場を選択し、試験の予約をします。
※会場は当月を含めて４ヵ月先の月末まで予約できます。

⑤  決済
申請内容の確認をし、決済を行います。
クレジット決済、コンビニ・ Pay-easy決済の場合は、事務
手数料をご負担いただきます。
受検チケットでのお支払いの場合は、団体担当者から案内の
あった「受検チケット番号」の入力が必要となります。
受検申請が完了すると、予約内容が記載されたメールが送付
されます。

⑥ 受検・
スコアレポートの受領

予約した会場・日時で受検をします。
受検後その場でスコアレポート（合否記載なし）が手交され
成績がわかります。

⑦ 合格発表
合否は受検月の翌月中旬以降、受検者ページにて確認できます。
合格者には日本FP協会より書類が郵送されます。

① 申込案内の受領
団体担当者より、受検者登録に必要な情報が通知されます。
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■団体受検者ページへのアクセス

◆団体担当者より、下記の情報が通知されましたら受検者登録を行います。
支払方法が受検チケットの団体の場合のみ、受検チケット番号も案内されます。

《団体担当者から案内する内容》
・団体受検者ページURL：https://ijuken.jafp.or.jp/fp/user/group
・申込コード
・受検チケット番号（団体払いの場合のみ）
※団体毎に個人払いか団体払いかが指定されており、受検者による選択はできません

1

団体担当者より案内された「団体受検者
ページURL」へアクセスしてください。

案内された申込コードを入力し、「次へ」
を選択してください。

※次へ進めない場合には、団体担当者へ
ご確認ください。

1

【申込コード入力画面】

【ログイン画面】

2

自身の所属団体名が表示されているか
必ず確認してください。

2
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■メールアドレス登録－1

◆CBT試験の受検申請をするにあたり、受検者情報を登録する必要があります。
初めてCBT試験を受検申請する場合は へ進みます。
すでに受検者情報の登録が完了している場合は  へ進みます。

【受検者ページ登録用URL】
https://ijuken.jafp.or.jp/fp/user/group

【受検申請画面】

初めてCBT試験を受検申請する方は
「初めての方」を選択してください。

12

1

2 ID・パスワードをお持ちの方は、
「ログイン」を選択します。
詳しくは「受検者ページログイン・受検申請-1 」
（P.9）以降をご覧ください。

◆「個人情報の取扱いについて」が表示されますので、ご確認のうえ「同意する」にチェックを入れ、
「次へ」を選択します。

※同意しないと「次へ」は選択できません。

【個人情報の取扱いについて同意画面】

3 「同意する」にチェックを入れてください。

4 「次へ」を選択して次に進みます。

3

4

1
2 
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■メールアドレス登録－2

◆メールアドレスの登録画面でメールアドレスを入力します。
入力したメールアドレスに、受検者情報登録用のメールが送付されます。
メールアドレスの誤入力にご注意ください。

【メールアドレス登録画面】

【登録完了画面】

1 メールアドレス入力完了後、「登録する」を選択し
ます。エラーがある場合はエラー内容が表示されま
す。

2 メールアドレス入力完了後、画面上に
「仮登録完了」と表示されたら、登録が正しく
完了しています。

同時に受検者情報登録用の URL が記載された
メールが送付されます。

1

2
◆受検者情報登録用のURLが記載された

メールが届いたら、24時間以内にURLをクリック
して受検者情報の登録を行ってください。

クリックしても受検者情報登録用のページが開か
ない場合は、URLをブラウザのアドレスバーに貼
り付けてアクセスしてください。
メールソフトによっては、URLの途中に改行が入
る場合があります。その場合は、改行を削除して
からURLを貼り付けてください。

24時間を過ぎるとこのURLは使えなくなります。
再度メールアドレスの登録から行ってください。

入力間違いが原因のお問合せが増えています。
再度メールアドレスの登録を行ってみてください。

また、お使いのメールソフトの設定によっては、
迷惑メールに分類される場合があります。
迷惑メールフォルダをご確認ください。

上記で解決しない場合は、
《受験サポートセンター》 03-4553-8270
まで、お問合せください。

《もしメールが届かない場合は》POINTPOINT
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■受検者情報の登録－１

◆受検者情報登録用のURLが記載されたメールからURLをクリックし、
必要な情報を入力して、受検者ページを作成します。

入力完了後、「確認画面へ」を選択します。エラーがある場合はエラー内容が表示されます。1

1
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■受検者情報の登録－2

◆入力内容の確認画面が表示されます。

【入力内容確認画面】

1 入力内容に誤りがないかを確認のうえ
「登録する」を選択してください。

生年月日は受検当日の本人確認に使用
します。氏名、フリガナなどの入力も
誤りのないようにご注意ください。

ログインIDやパスワード、住所などは
登録後に受検者ページの「登録情報変更」
（P.23）から変更ができます。

POINTPOINT 《情報入力は ”確実”に！》

1

【受検者情報の登録完了画面】

◆登録完了後、画面上に「マイページ登録完了」
と表示されたら、登録が正しく完了しています。

登録したメールアドレスに受検者情報登録完了の
メールが送付されます。

受検者情報の登録が完了しても、
受検申請は未完了です。
この後「ログイン場面へ」を選択し、受検者
ページへログインし、受検申請を完了させてく
ださい。

POINTPOINT《受検申請は未完了です》
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■受検者ページログイン・受検申請－１

◆受検者ページにログインをして受検申請手続きを開始します。

【受検申請画面】

1

2

1 受検者情報登録時に入力したログインID・
パスワードを入力してください。

2 「同意してログイン」を選択してください。

パスワードを忘れてしまった場合は、
「パスワードをお忘れの方はこちら」から
パスワードの再設定が可能です。

ログインIDとメールアドレス、新しいパスワードを入力
して「確認画面へ」を選択します。

確認のうえ「登録する」を選択します。

登録しているメールアドレスにメールが届きます。
このメールにはパスワード再設定用URLが
記載されていますので、アクセスしてください。

パスワード再設定画面が表示されますので、
先ほど再設定した、新しいパスワードを入力し、
パスワードが一致すると再設定が完了します。

《パスワードを忘れた場合》POINTPOINT

【受検者ページトップ画面】

3

3

3 「CBT団体申込」を選択してください。

【パスワード再設定画面】
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■受検者ページログイン・受検申請－２

◆試験を選択します。

【申込開催回選択画面】

【留意事項】

2 「留意事項」の内容を確認してください。
内容に問題がなければ「同意する」を
選択してください。

2

1

1 「お申し込み」を選択してください。
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■受検者ページログイン・受検申請－３

◆申込内容を入力します。

【入力内容確認画面】

1 「選択する」を選択してください。

1

【試験区分選択画面】

2 受検する試験を確認し、「次へ」を選択し
てください。 
※（試験区分を選択した後の操作は
「試験区分選択後の画面」（P.14）以降で
説明します。）

2

【試験日時・会場選択画面】

3

3 「選択する」を選択してください。

【エリア・日程選択画面】

4

4 受検を希望するエリア・日程を設定し、
「検索」を選択してください。

5

6

【会場・日時選択画面】

5 受検希望日の選択をしてください。
予約可能日は   マークが出ていますので
クリックしてください。
「満」「ー」の表示の日は選択できません。

6 希望受検時間を選択し、「確定」を選択し
てください。

試験区分で「学科試験と実技試験」を選択した場合は、
学科・実技それぞれの受検日程を設定する必要がありま
す。

その場合、同日同時刻での申し込みはできませんので、
ご注意ください。

学科・実技を同日に受検する場合は、再度本人確認等の
受付手続きが必要なため、前の試験終了から次の試験開
始まで、15分以上時間を空けての予約を推奨しています。

＜例＞
［予約可能］学科 10：00 実技 12：00
［予約可能］学科 10：00 実技 10：15
［予約不可］学科 10：00 実技 10：00

《学科と実技を受検する場合》POINTPOINT

- 11 -



■受検者ページログイン・受検申請－４

【郵便物送付先・登録情報確認画面】

1

1 郵便物の送付先住所を確認してください。
修正が必要な場合には、「入力する」を選
択し修正してください。

2

2 登録情報に誤りがないことを確認し、
「支払方法の選択」を選択してください。

【申込確認画面】

3 学科試験と実技試験を受検する場合、試験
時間が重複すると確認画面が表示されます。
問題がなければ「OK」を選択してください。

3

決済方法は3種類です。

・クレジットカードでのお支払い
・コンビニ/銀行ATM(Pay-easy)でのお支払い
・受検チケットでのお支払い

受検チケットでのお支払いは、一部団体の受検者
のみ利用が可能です。

※各支払いの方法は「決済」（P.13）で
説明します。

4【決済方法選択画面】

4

POINTPOINT 《コンビニ/銀行ATM(Pay-easy)
でのお支払い注意点》

払込票は送付しません。
「支払方法を選択した後の画面」に表示されてい
る番号にて、支払いを行ってください。4

POINTPOINT 《決済方法》

支払方法（個人払い・団体払い）は団体ごとに決
まっているので、受検者が選択することはできま
せん。
・個人払い（クレジット・コンビニ・銀行ATM)
・法人払い（受検チケット）
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■決済－１

◆クレジットカードでのお支払方法

1 お支払料金を確認します。

2 クレジットカード情報を入力します。
正確に入力してください。

入力に誤りがあると決済が完了しません。

3

1

2

3

◆コンビニ・銀行ATM(Pay-easy)での
お支払方法

1

1

2 注意事項を確認します。

3

4 仮予約受付案内メールもしくは、
申請完了画面のページ下部「決済情報」に記載
されている支払URLをクリックし、
希望する支払方法を選択し、お支払いを完了し
てください。
お支払いを完了すると、入金完了メールが送信
されます。2

3

支払期限は、申請日から3日後または
日程が早い受検日の2日前のどちらか
早い方となります。

POINTPOINT 《支払期限について》

お支払料金を確認します。

「申込完了」を選択します。
※何度も選択すると、決済が正しく完了しない

場合があります。一度だけ選択してください。

※決済に時間がかかり、タイムアウトした場合は、
お支払い方法選択の画面からやり直してください。

決済が完了すると完了画面が表示されます。
申請完了メールの送信には数分かかることがあります。

「申込完了」を選択します。
※何度も選択すると、決済が正しく完了しない

場合があります。一度だけ選択してください。

※決済に時間がかかり、タイムアウトした場合は、
お支払い方法選択の画面からやり直してください。

申込が完了すると完了画面が表示されます。
仮予約受付メールの送信には数分かかることが
あります。
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■決済－２

◆受検チケットでのお支払方法

1

1 団体担当者から案内された「受検チケット
番号」を入力し、「申込完了」を選択して
ください。

※受検チケット番号が使用できない場合は、
エラー画面が表示されます。正しく入力し
ているのにエラーとなる場合は、団体担当
者へご確認ください。

【エラー画面】

■試験区分選択後の画面（2級の試験を選択した場合のみ表示）

◆P.11 の「試験区分」選択画面で2級の試験を選択した場合、受検資格の有無を確認します。
自身の持つ受検資格を記入してください。

2

【受検資格入力画面】

1 受検資格を所持している項目の「入力する」を選択
してください。
それ以外は「入力しない」を選択してください。

必要項目を入力後、「次へ」を選択してください。

（※受検資格については「2級試験の受検資格
の入力」（P.15）で説明します。）

1
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■2級試験の受検資格の入力

◆ 2級試験を申し込む場合、いずれかの受検資格の入力が必要となります。

【 3級FP技能検定の合格（受検資格①）】

1

1 3級の合格番号を入力してください。

2

1 合格時の氏名と受検者ページの登録氏名が同じ場合
は「はい」を、異なる場合は「いいえ」を選択して
ください。

「いいえ」を選択した場合、 AFP認定研修修了時
の「セイ」「メイ」の記入欄が表示されますので
入力してください。

【 3級FP技能検定の合格（受検資格①）】

【 2年以上のFP実務経験（受検資格②）】

1

1 勤務先名を入力してください。

2

2 経験年月を入力してください。

3

3 1社だけでは実務経験が2年に満たない場合、
「入力する」にチェックを入れ、2社目の
「勤務先名」「経験年月」を入力してください。

【 AFP認定研修修了（受検資格③）】

2

2 受講者番号を入力し「確認」を選択してください。
入力した内容が正しければ「受検資格確認OK 」
と表示されます。

※修了から2カ月以内の場合、データが未反映の
可能性があります。

「こちらから「AFP認定研修 修了証明書」の画像
をアップロードしてください。」のリンクを選択
し、必要情報を登録してください。

登録内容を確認し、概ね3営業日以内に、承認
または否認の回答をメールで差し上げます。

承認のメールが届いてから、改めて申込を進めて
ください。

【AFP認定研修の修了申請】
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2 合格時の氏名と受検者ページの登録氏名が同じ場合
は「はい」を、異なる場合は「いいえ」を選択して
ください。

「いいえ」を選択した場合、 3級合格時の「セイ」
「メイ」の記入欄が表示されますので入力して
ください。



■試験区分選択後の画面

◆P.11 の「試験区分」選択画面で「学科試験と実技試験（資産設計提案業務）」を選択した場合2

【申込条件画面】

1 各項目に回答し、「確定」を選択してください。
1
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■試験区分選択後の画面（免除希望・合格番号あり）

◆P.11 の「試験区分」選択画面で「学科試験のみ」または「実技試験（資産設計提案業務）のみ」
を選択した場合

2

1

1 「申請する」を選択してください。

2 合格時の氏名と受検者ページの登録氏名が同じ場合
は「はい」を、異なる場合は「いいえ」を選択して
ください。

「いいえ」を選択した場合、合格時の「セイ」
「メイ」の記入欄が表示されますので入力して
ください。

2

3

3 合格番号を入力してください。
不明な場合は「検索」を選択してください。
表示されない場合は日本FP協会までお問い合わせ
ください。

4

4 入力が完了しましたら、「次へ」を選択して
ください。

【申込条件画面】

5 各項目に回答し、「確定」を選択してください。
5

【免除番号登録画面】

合格番号を入力して学科試験または実技試験の免除をする場合は、こちらの手順を踏んでください。
免除申請をしない、または合格発表前のため合格番号がない場合は（P.18）の手順を踏んでください。
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■試験区分選択後の画面（免除希望（合格番号なし）、免除希望なし）

◆P.11 の「試験区分」選択画面で「学科試験のみ」または「実技試験（資産設計提案業務）のみ」
を選択した場合

2

【免除番号登録画面】

1 「申請しない」を選択してください。

2 学科試験または実技試験の免除をしない場合は
「希望しない」を選択してください。

合格発表前のため合格番号がない方が試験の免除を
する場合は「希望する」を選択してください。同一
IDに一部合格のデータがある場合、自動的に免除
申請が行われます。

【申込条件画面】

4 各項目に回答し、「確定」を選択してください。
4

免除申請をしない、または合格発表前のため合格番号がない方が試験の免除をする場合は、
こちらの手順を踏んでください。

3 入力が完了しましたら、「次へ」を選択して
ください。

1

2 3
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■受検・スコアレポートの受領

POINTPOINT 《再受検規定（リテイクポリシー）》

学科試験・実技試験ともに何度でも再受検可能です。ただし、再度受検する場合には下記のルールが適
用されます。
同じ試験について、重複して予約をすることはできません。また、合格発表の翌日までは、再度の受検
はできません（欠席した場合や不合格となった場合も同様です）。
例えば、5月1日に学科試験を受検し、合格発表日が6月15日の場合、5月1日までは2回目以降の学科試
験の予約はできません。5月2日から予約は可能になりますが、選択できる試験日は6月16日以降となり
ます。

◆受検票は発行しません。ご自身が予約した受検日時・受検会場（テストセンター）で
受検してください。

予約内容は、メールまたは受検者ページの試験予約一覧で確認ができます。

試験日当日は、本人確認書類が必要となりますので、必ず持参してください。

◆受検後その場でスコアレポート（合否記載なし）が手交されます。
合否は受検月の翌月中旬以降、受検者ページにてご確認いただけます。

■成績の確認、領収書のダウンロード

◆受検日の翌日以降、スコアレポートが受検者ページにて確認できます。
受検月の翌月中旬以降、受検者ページからも成績の確認が可能です。
詳しい日程は日本FP協会ホームページをご確認ください。

【受検結果一覧画面】

【受検者トップページ画面】

1

1
1 「受検結果一覧」を選択してください。

2 結果詳細（スコアレポート）や領収書の
ダウンロードができます。

※領収書は試験日の2日前からダウンロード
可能です。
「学科試験と実技試験」を選択した場合は、
日程の早い試験日の2日前からダウンロー
ドが可能となります。

2

3

3 合格情報を確認できます。
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■予約状況の確認・変更

◆ 試験予約後、受検者ページから予約状況の確認、会場や日程の変更が可能です。

【受検者ページトップ画面】

1 「CBT団体申込」を選択してください。

【予約確認画面】

2

2 予約状況を確認できます。

4 予約内容を変更したい場合は
「受検日時・テストセンターの変更はこちら」を
選択してください。

変更の手順は
「受検者ページログイン・受検申請 -3」(P.11）
の  以降と同様の手順となります。

4

予約変更は試験日３日前まで可能です。たとえば、受検日が5月10日の場合は、5月7日中まで変更ができます。
受検者ページからご自身で行ってください。

試験日の２日前になると申請内容が確定され、変更できません。

POINTPOINT 《予約変更期限について》

4

1

1

3

3 試験免除の内容を変更したい場合は
「試験免除の変更はこちら」を選択してください。
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◆ 受検予約のキャンセルは試験日３日前まで可能です。受検日の2日前からはキャンセルは一切できま
 せん。必要に応じて、団体とりまとめ担当者にキャンセルされた旨をお伝えください。

＜個人払いの場合＞
入金後のキャンセルはキャンセル手数料がかかります。
詳細は手続き時に画面でご確認ください。

＜団体払い(受検チケット払い)の場合＞
この試験の申込に使用した受検チケットは、キャンセル後に再度利用が可能です。
使用できない場合は団体とりまとめ担当者にお問い合わせください。

〇「学科試験と実技試験」を選択した場合の注意点
・学科試験のみ、または実技試験のみのキャンセルはできません。

キャンセル期日は受検日が早い試験（学科試験または実技試験のいずれか）の受検日の3日前まで
となります。

■キャンセル

【受検者ページトップ画面】

1 「CBT団体申込」を選択してください。

【予約確認画面】

1

1

2

2 「申込のキャンセルはこちら」を選択して
ください。

なお、ボタンを押しただけでは、キャンセル
は完了しておりません。
支払い方法によって手続きが異なりますので、
画面に従って手続きしてください。
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■郵便物送付先住所の変更

【郵便物送付先住所修正画面】

2

1 郵便物送付先住所を変更したい場合は、
「住所を変更する場合はこちら」を選択
してください。

2 修正箇所の記入が完了しましたら、「確定」
を選択してください。

郵便物送付先住所の変更では、受検者ページの登
録住所は変更されません。
受検者ページの登録住所を修正するためには
「ユーザー登録情報編集」をご確認ください。
（P.23）

POINTPOINT 《郵便物送付先住所について》

◆ 試験予約後、受検者ページから郵便物送付先住所の変更が可能です。

【予約確認画面】

1
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■ユーザー登録情報編集

◆「登録情報変更」を選択すると、アカウント情報・受検者の基本情報の変更が可能です。
氏名・フリガナ・生年月日・性別の変更はできません。
変更したい場合は、受験サポートセンターへお電話にてご連絡が必要です。

【受検者ページトップ画面】

1 「登録情報変更」を選択してください。

1

1

【登録住所確認画面】

2 「編集画面へ」を選択してください。

2

【登録住所確認画面】

3 修正箇所の記入が完了しましたら、「確認
画面へ」を選択し、入力内容に誤りがない
ことを確認してください

3

登録住所の変更では、郵便物送付先住所は変更さ
れません。
郵便物送付先住所を修正するためには「郵便物送
付先住所の変更」（P.22）をご確認ください。

POINTPOINT 《登録住所の変更について》

- 23 -



■アカウント情報編集

◆「アカウント情報変更」を選択すると、ログインID・パスワードの変更が可能です。

1 「アカウント情報変更」を選択してください。

1

2

【受検者ページトップ画面】

【アカウント情報修正画面】

2 修正箇所の記入が完了しましたら、「確認画
面へ」を選択し、入力内容に誤りがないこと
を確認してください

ログインIDのみの変更はできません。
同時にパスワードの変更も必須となります。

また、同じパスワードは使用不可となり、
登録しようとしてもエラーになります。

POINTPOINT 《修正内容について》

1
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■ お問合せ先 ■

【試験のお申込み・受検についてのお問合せ】
受験サポートセンター
TEL 03-4553-8270

（年末年始を除く、8:30〜17:30）

【試験内容についてのお問合せ】
日本FP協会

TEL：03-5403-9890
（土日祝日および年末年始を除く、平日の9:30〜17:00）
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